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www.solidaris-wallonie.be

Restez au courant de votre dossier  
où que vous soyez

Solidaris
Vous avez bénéficié d’un nouveau  
remboursement

Solidaris
Vos indemnités ont été payées

TÉLÉCHARGEZ 

L'APPLICATION SOLIDAR
IS

l’App  
Solidaris

Téléchargez  
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Votre santé n’a pas de prix mais elle a un coût.

Voilà pourquoi votre mutualité vous propose l’assurance complémentaire la 
plus complète de Wallonie ! Cette année encore elle évolue et s’adapte afin 
de répondre à vos besoins dans toutes les étapes de la vie. 

Grâce à vos avantages, soignez-vous lorsque vous êtes malade en réduisant 
vos frais de santé avec notamment les remboursements des tickets 
modérateurs de vos consultations chez les généralistes, les gynécologues 
mais aussi chez tous les médecins spécialistes pour les consultations en 
milieu hospitalier... Et prenez soin de vous pour rester en forme, avec  
votre nouvel avantage sport ! 

En 2024, votre mutualité vous propose une assurance complémentaire encore 
plus riche en remboursements et avantages exclusifs ! 

La lecture de cette brochure vous permettra de les découvrir en détail. 

VOTRE COTISATION 

Ces remboursements, avantages et services sont accessibles à vous et aux 
éventuelles personnes à votre charge pour une cotisation mensuelle de 
15,50 € (13 € pour les Bénéficiaires de l’Intervention Majorée, BIM) payables par 
domiciliation ou par virement sur le compte unique : BE74 1325 5339 1307.

Plus d’infos sur nos conditions et statuts sur www.solidaris-wallonie.be,  
dans l’une de nos agences ou au 078 051 319.

Votre santé mérite  
le meilleur !
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VOS REMBOURSEMENTS ET SERVICES�
• 	 Activités jeunes (stages,  

séjours, plaines…)  � p.6
• 	 Acupuncture � p.12
• 	 Allergies � p.6
• 	 Assistance à l’étranger - Mutas � p.6
• 	 Contraception� p.6
• 	 Chiropractie� p.12
• 	 Convalescence  � p.7
• 	 Défense de vos droits - Jurimut� p.7
• 	 Dentisterie� p.7
• 	 Dépistage de la surdité� p.11

VOS REMBOURSEMENTS  
ET SERVICES

INFOS ET CONTACTS

ASSURANCES FACULTATIVES

UN RÉSEAU À VOTRE SERVICE

6

15

18

21

NOUS 
DÉFENDONS 
VOTRE SANTÉ 
À CHAQUE 
ÉTAPE

Si vous cumulez 24 mois de cotisations impayés, vous 
perdrez vos droits à l’assurance complémentaire et ne 
pourrez plus bénéficier de ses avantages et services. 
Il vous faudra alors accomplir un stage jusqu’à 2 ans 
pour récupérer ces droits.
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INFOS & CONTACTS�
• Nous contacter� p.15
• Nos agences� p.17
• Guichet virtuel� p.17
• Application mobile� p.17
• Réseaux sociaux� p.17

VOS ASSURANCES FACULTATIVES�
• Hospimut� p.18
• L’assurance ambulatoire maladies graves� p.18
• Le Complément Hospi� p.18
• Optio� p.18
• Optio dentis� p.18

UN RESEAU DE PARTENAIRES 
A VOTRE SERVICE� p.21

• 	 Diabète� p.7
• 	 Diététique� p.7
• 	 Ecole de devoirs� p.8
• 	 Education audio vocale � p.8
• 	 Fécondation in vitro� p.8
• 	 Garde d’enfant malade� p.8
• 	 Garde répit (garde de personne  

porteuse d’un handicap)� p.8
• 	 Gestion des plaintes et médiation� p.8
• 	 Gynécologie� p.8
• 	 Homéopathie � p.8
• 	 Hospitalisation (-de 18 ans)� p.8
• 	 Logopédie � p.8
• 	 Matériel médical� p.8
• 	 Médecine manuelle� p.12
• 	 Médecins généralistes� p.9
• 	 Médecins spécialistes� p.9
• 	 Médicaments génériques� p.9
• 	 Naissance et adoption  � p.11
• 	 Optique  � p.11
• 	 Orthodontie  � p.11
• 	 Ostéopathie� p.12
• 	 Pathologie lourde de l’enfant� p.11
• 	 Pédicurie� p.11
• 	 Permis de conduire - Drive Mut� p.11
• 	 Préservatifs� p.11
• 	 Prothèse capillaire� p.12
• 	 Prothèse dentaire� p.12
• 	 Psychologie  � p.12
• 	 Psychomotricité� p.12
• 	 Semelles orthopédiques 
	 et posturales� p.12

• 	 Sport  � p.12
• 	 Télévigilance� p.12
• 	 Transport des malades � p.12
• 	 Vaccins (et vaccins désensibilisants) � p.12

SPORT ADULTES 
Solidaris intervient pour les adultes  
dans l’affiliation à un club sportif reconnu.
Aussi pour les enfants, voir p.12

JUSQU’À

40 €
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VOS  
AVANTAGES  
& SERVICES
Notre assurance complémentaire est 
conçue pour répondre à vos besoins 
tout au long de votre vie. Découvrez 
tous les remboursements dont vous 
bénéficiez chez Solidaris.

Activités jeunes (- 18 ans)

Jusqu’à 610 €/an/enfant de remboursement 
dans les frais de :

•	 classes de dépaysement en période scolaire 
(classes de mer, neige, vertes, voyages 
scolaires) : jusqu’à 40 € ;

•	 séjours résidentiels : jusqu’à 280 €* ;
•	 plaines & stages hors période scolaire : 

jusqu’à 90 €* ;
•	 formation d’animateurs/trices 

coordinateurs/trices (voir p.24) :  
jusqu’à 200 €.

Allergies

Remboursement du ticket modérateur dans 
les frais d’examen de dépistage d’allergies chez 
un spécialiste.

25 €/an pour les vaccins anti-allergènes 
désensibilisants temporaires ou 30 €/an pour 
les vaccins désensibilisants définitifs.

Assistance à l’étranger - Mutas

En cas de maladie ou d’un accident à 
l’étranger nécessitant une hospitalisation, 
des soins urgents en milieu hospitalier ou un 
rapatriement. Accessible 24h/24. L’appel doit 
se faire dans les 48h !

Tél : +32(0)2 272 08 70

Faites votre demande en ligne sur  
www.mutas.be/online 
Créez votre dossier ou bénéficiez d’une 
assistance. Un conseiller vous rappelle !

Contraception

50 €/an pour l’achat de pilules, préservatifs, 
anneaux vaginaux, patchs, injections ou 
contraception d’urgence (hors pilule abortive), 
diaphragme, cape cervicale.

150 €/3 ans pour l’achat de stérilets ou 
implants.

*Intervention majorée pour les personnes porteuses d’un handicap
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Convalescence

Jusqu’à 3000 €/an d’intervention. Jusqu’à 
50 €/jour dans les centres reconnus (avec 
un minimum de 7 jours et un maximum de 
60 jours/an).

Court séjour : 13,50 €/jour et par bénéficiaire 
dans le coût d’un court séjour de 
convalescence urgente d’une durée minimum 
de 7 jours et de maximum 21 jours et par 
année civile dans une maison de repos pour 
personnes âgées agréées par l’INAMI.

Défense de vos droits - Jurimut

Conseil, assistance et défense pour 
tout problème lié à vos soins de santé. 
Accompagnement dans la défense de vos 
droits jusqu’à l’action en justice en cas de 
litige sérieux. Service gratuit à destination des 
affiliés Solidaris. 04/341 63 27

Diabète

Max 100 €/an pour l’achat de tigettes, lancettes, 
aiguilles, capteurs, glucagen (médicament 
d’urgence en cas d’hypoglycémie sévère) ou 
l’abonnement à l’association belge du diabète.

Intervention pour l’achat d’un glucomètre tous 
les 3 ans.

Diététique (- 18 ans)

25 €/an de remboursement pour un bilan 
diététique et 75 €/an pour les séances de suivi 
(12,50 €/séance - 6 séances max).

Dentisterie

Remboursement intégral du ticket 
modérateur des consultations et soins 
préventifs (détartrages, examen buccal annuel).

Jusqu'à 30 %  
de remboursements  
en plus !

Tous nos avantages sont soumis 
à conditions, certains nécessitent 
l’ouverture d’un Dossier Médical 
Global. 

Le DMG est un dossier médical 
géré par votre médecin 
généraliste regroupant toutes 
vos données médicales (prises de 
sang, radiographies, vaccinations, 
hospitalisations, etc).

L’ objectif de ce dossier centralisé 
est de vous éviter des examens 
superflus et des traitements 
doubles. 

Demandez-le à votre médecin 
généraliste et bénéficiez de 
remboursements plus élevés - jusqu’à 
30 % de remboursements en plus, 
mais aussi des nombreux avantages et 
services de Solidaris.

Le DMG est individuel, il doit être 
demandé pour chaque membre de 
votre famille. Les frais d’ouverture 
sont totalement remboursés par 
Solidaris !
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École de devoirs (- 18 ans)

Jusqu’à 37,50 €/an de remboursement pour les 
frais d’école de devoirs.

Homéopathie

Jusqu’à 150 €/an dans le remboursement 
de produits homéopathiques reconnus par 
Solidaris, à concurrence de 25 % du prix d’achat. 

Hospitalisation (- 18 ans) 

Remboursement des frais d’hospitalisation 
pour les - 18 ans (hors suppléments de 
chambre et d’honoraires).

Logopédie (- 18 ans)

Remboursement total du ticket modérateur 
des séances logopédiques. Sans plafond et 
sans franchise !

Lorsqu’il n’y a pas d’intervention de l’assurance 
obligatoire, remboursement de 5 € par séance 
(208 séances maximum sur une période de 2 ans).

Matériel médical

Remboursement total des 3 premières 
mensualités de location (sur une sélection 
d’articles : lit électrique, fauteuil roulant, 
béquille, cadre de marche, tire-lait, aérosol…) 
auprès d’un opérateur reconnu par Solidaris.

(dans la limite des stocks disponibles).

Éducation audio-vocale (-18 ans)

Jusqu’à 500 €/an. Intervention de 5 € par 
séance (maximum 100 prestations par an).

Fécondation in vitro

500 €/an dans le coût des frais liés au traitement 
après accord de l’assurance obligatoire.

Garde d’enfant malade (jusqu’à 12 ans inclus)

Jusqu’à 900 €/an de remboursement dans les 
frais de garde auprès d’un opérateur reconnu 
par Solidaris et 3 €/jour dans les frais de 
déplacement du/de la garde malade.

Garde répit

Jusqu’à 720 €/an de remboursement dans 
les frais de garde à domicile d’une personne 
dépendante ayant une reconnaissance de 
handicap.

Gestion des plaintes et médiation

Notre service de médiation se charge de 
résoudre les problèmes que vous pourriez 
rencontrer dans vos relations avec la mutualité 
et son réseau.  
solidaris-wallonie.be

Gynécologie

Remboursement total du ticket modérateur 
en cabinet privé, hôpital ou polyclinique.

Sans plafond et sans franchise !
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Un médecin conventionné respecte 
les honoraires légaux fixés par l'INAMI.
À l'inverse, un médecin non 
conventionné applique les tarifs de 
son choix et peut donc vous facturer 
un supplément d'honoraires.  
Ces suppléments sont toujours à 
votre charge.

Choisir un médecin conventionné 
c’est donc être sûr du montant que 
vous devrez payer. 

Une partie de celui-ci vous étant 
remboursé par votre mutualité via 
l’assurance obligatoire, vous ne payez 
que la partie restant à votre charge, le 
"ticket modérateur". 

Attention, un prestataire peut être 
conventionné, non conventionné ou 
partiellement conventionné. Il est 
conseillé de se renseigner sur le statut 
de conventionnement du prestataire 
avant de consulter. Celui-ci est 
légalement obligé de communiquer 
son statut en salle d’attente et sur 
son site. Vous trouverez la liste des 
prestataires conventionnés sur le site : 
inami.fgov.be

Médecins généralistes

Remboursement total du ticket modérateur 
des consultations. Sans plafond et sans 
franchise !
Pour les 75 ans et plus : remboursement total 
du ticket modérateur des visites à domicile 
(franchise de 25 €/an).

Médecins spécialistes 

Remboursement total du ticket modérateur 
des consultations chez les spécialistes : 
anesthésie, chirurgie, neurochirurgie, gériatrie, 
gynécologie- obstétrique, ophtalmologie, 
oto-rhino- laryngologie, urologie, orthopédie, 
stomatologie, dermatologie, médecine interne, 
pneumologie, gastro-entérologie, oncologie, 
pédiatrie, cardiologie, neurologie, psychiatrie, 
rhumatologie... Dans tous les hôpitaux et 
polycliniques liées à un hôpital !

Les moins de 18 ans bénéficient également 
du remboursement du ticket modérateur des 
consultations et des actes médicaux chez le 
pédiatre et tous les autres spécialistes… Dans 
tous les hôpitaux, polycliniques et cabinets 
privés !

Sans plafond et sans franchise !

Solidaris rembourse aussi totalement le ticket 
modérateur des séances de kinésithérapie et les 
soins infirmiers pour les moins de 18 ans.

Le remboursement est effectué dans un 
délai de 2 à 3 mois. Pas d’inquiétude, il est 
automatique !

Médicaments génériques (- 18 ans)

Jusqu’à 100 €/an de remboursement total du 
ticket modérateur pour l’achat de médicaments 
génériques. Prescrits par un médecin et avec 
intervention de l’assurance obligatoire.
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Infos et conditions en agence ou sur

Totalement
remboursé !

Consulter un spécialiste
en milieu hospitalier ?

www.solidaris-wallonie.be
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Naissance et adoption

Pour l’enfant : 
En plus du remboursement total des 
consultations chez les médecins spécialistes, 
généralistes (voir p.9) :

•	 Prime naissance : 350 € ;
•	 Jusqu’à 100 € de remboursement dans 

l’achat de langes (50 € lors des premier et 
deuxième anniversaires) ;

•	 Remboursement du dépistage néonatal de  
la surdité ;

•	 Remboursement des frais d’hospitalisation 
pour les - 18 ans (hors suppléments de 
chambre et d’honoraires) ;

•	 Remboursement des 3 premières 
mensualités pour la location de matériel de 
puériculture (aérosols, tire-lait... voir p.8).

•	 Remboursement total du ticket modérateur 
pour les prestations de kiné.

Pour la maman :
En plus du remboursement total des 
consultations chez les médecins spécialistes, 
gynécologues et généralistes (voir p.8-9) ;

•	 Remboursement total du ticket modérateur 
de 9 séances de kiné périnatale ou de 
préparation à l’accouchement réalisées par 
une accoucheuse.

Optique
75 €/an de remboursement pour l’achat de 
monture, verres correcteurs ou lentilles pour 
les moins de 18 ans ;
100 €/3 ans de remboursement pour l’achat de 
monture, verres correcteurs ou lentilles pour 
les 18 ans et plus.

Achats dans un magasin Optique Point  
de Mire.

Orthodontie (- 18 ans)
600 € de remboursement sur les forfaits 
d’appareillage et les consultations de suivi.
400 € de remboursement supplémentaire en 
cas d’affections particulières.

Pathologie lourde de l’enfant - Medikids
Intervention dans les frais restant à votre 
charge (frais d’hospitalisation, transports, 
médicaments…) en cas de maladie grave ou de 
handicap (pour les bénéficiaires d’allocations 
familiales de - de 25 ans). Prise en charge 
des frais au-delà d’une franchise de 650 € 
par année civile et par famille. Pour plus 
d’informations, contactez notre service social.

Pédicurie
Pour les 65 ans et plus : jusqu’à 30 €/an de 
remboursement des séances de pédicurie. 
42 €/an pour les patients diabétiques.

Permis de conduire 

Aide à la préparation du permis de conduire 
théorique et pratique. 45 € pour 20h de théorie. 
67,50 € pour 1h30 de cours pratique (45 €/h).

02 515 06 31 - www.drivemut.be 

Préservatifs

Jusqu’à 50 €/an pour tout achat en pharmacie 
ou en pharmacie en ligne.
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Prothèse capillaire

90 €/2 ans de remboursement après 
intervention de l’assurance obligatoire.

Sport
Jusqu’à 50 €/an d’intervention 
dans les frais d’inscription à un club 
sportif pour les - de 18 ans;

Jusqu’à 40 €/an dans les 
frais d’inscription à un club sportif 
pour les 18 ans et plus.

Télévigilance

Jusqu’à 120 €/an d’intervention dans les frais 
d’abonnement auprès d’un opérateur reconnu 
par Solidaris.

Acupuncture, chiropractie, ostéopathie, 
médecine manuelle (Thérapies alternatives)

Jusqu’à 60 €/an d’intervention dans les 
consultations d’acupuncture, chiropractie, 
ostéopathie, médecine manuelle (maximum 6 
séances/an et maximum 10 €/séance).

Transport des malades

Intervention dans les transports urgents et 
non urgents, en ambulance, véhicule adapté 
pour les personnes à mobilité réduite, les 
véhicules sanitaires légers, les taxis et les 
bénévoles. Sans limitation de distance et de 
nombre de trajets !

Vaccins

25 €/an pour les vaccins anti-infectieux. 
25 €/an pour les vaccins anti-allergènes 
désensibilisants temporaires ou 30 €/an pour 
les vaccins désensibilisants définitifs.

Prothèses dentaires amovibles

Jusqu’à 150 €/mâchoire/7 ans si pas 
d’intervention de l’assurance obligatoire.

Psychologie

Jusqu’à 400 €/an de remboursement des 
consultations auprès d’un psychologue 
reconnu par Solidaris (maximum 20 €/séance). 

Psychomotricité (- 18 ans)

Jusqu’à 375 €/an de remboursement pour les 
séances de psychomotricité (maximum  
100 séances/an et maximum 3,75 €/séance).

Semelles orthopédiques et posturales

40 €/an de remboursement pour les moins de 
18 ans et 40 €/2 ans pour les 18 ans et plus.

Consultez votre  
psychologue via votre 
smartphone 
www.doktr.be

Aussi  
pour les 
adultes !
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Vous êtes affilié chez Solidaris ? 
Parrainez vos proches !
Montrez-leur tous les avantages de Solidaris pour 
les convaincre. 
Vous recevrez un chèque-cadeau d’une valeur de 10 €. 
Et vos amis seront beaucoup mieux couverts. 

www.solidaris-wallonie.be/faq/parrainage

Conseillez à vos proches  
la mutualité la plus complète

RECEVEZ 
UN CHÈQUE 
CADEAU DE 

10 €
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Consultations 
psychologiques

Infos et conditions en agence ou sur

www.solidaris-wallonie.be

400 €
PAR AN

REMBOURSEMENT
JUSQU’À
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INFOS & 
CONTACTS

LES AGENTS D’ACCUEIL

vous orientent et vous guident dès 
votre arrivée.

LES CONSEILLER(È)S 

vous conseillent et vous informent 
sur les nombreux avantages
auxquels vous avez accès.

LES CHARGÉ(E)S DE CLIENTÈLE 

vous orientent au mieux en fonction 
de votre situation personnelle. 
Sur rendez-vous

SERVICE SOCIAL  

Des permanences de notre Service 
Social pour vous informer, conseiller, 
orienter et accompagner. 
Ouvert à tous et gratuit (voir p. 22).

AGENCES

Solidaris c’est un réseau 
d’agences locales et une agence 
mobile.

UNE AGENCE MOBILE À VOTRE 
SERVICE  

Retrouvez les horaires des régions 
verviétoise et liégeoise sur :

www.solidaris-wallonie.be/agences

Pour être au courant des horaires des 
tournées et de leurs modifications 
éventuelles, communiquez-nous 
votre numéro de GSM : 

Auprès de votre conseiller en agence 
(ou agence mobile)
Par téléphone au 078/051 319
Via le formulaire de contact sur 
Solidaris-wallonie.be

NOS AGENCES vous proposent 
les services d’une équipe 
pluridisciplinaire :

Contactez-nous  
un numéro unique  
078 051 319

Consultations 
psychologiques

Infos et conditions en agence ou sur

www.solidaris-wallonie.be

400 €
PAR AN

REMBOURSEMENT
JUSQU’À



sur tous vos achats et dans les plus grandes marques !

8 MAGASINS

Ans • Herstal • Liège • Micheroux • Seraing • Verviers • Wanze • Waremme

Affilié Solidaris ?
Montures, verres correcteurs et lentilles

Pour les moins de 18 ans : 75€/an  -  Pour les 18 ans et plus : 75€/3 ans

-30%
-18 ans*

-20%
+18 ans*

www.optiquepointdemire.be   
* Sur le montant restant à votre charge pour tout affilié de la Mutualité Solidaris en ordre de cotisations d’assurance complémentaire. 

 Voir conditions en magasin. SC Point de Mire Liège - Réseau Solidaris 15, place de l’Avenir - 4100 Seraing  TVA : BE 0864.604.352 
Optimut, SC - Siège social : Chaussée de Tirlemont 20 à 4520 Wanze - RPM Liège, division Huy - TVA BE 0457.272.945
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•	 Amay  -  Rue Joseph Wauters, 22
•	 Ans  -  Rue Jean Jaurès, 1
•	 Aywaille  -  Av. Libert, 22
•	 Boncelles  -  Route du Condroz, 74
•	 Chênée  -  Rue Neuve, 18-22
•	 Dison  -  Rue de la Station, 3
•	 Dolhain   -  Place d’Andrimont, 38
•	 Eupen  -  Bergstraße, 20
•	 Flémalle  -  Rue Bailly, 9
•	 Fléron  -  Av. des Martyrs, 207
•	 Grivegnée  -  Rue de Herve, 485
•	 Hannut  -  Rue de l’Eglise, 10
•	 Herstal  -  Rue Croix-Jurlet, 260
•	 Herstal  -  Rue Large-Voie, 46-48
•	 Herve  -  Rue G. Taillard, 15
•	 Huy  -  Rue de l’Apleit, 12
•	 Jemeppe  -  Rue Aripette, 2
•	 Kelmis  -  Kirchstrasse, 17
•	 Liège  -  Rue Ste-Walburge, 132
•	 Liège  -  Av. de la Croix-Rouge, 138

•	 Liège  -  Rue St-Nicolas, 251
•	 Liège  -  Rue de l’Université, 1
•	 Liège  -  Rue Douffet, 36
•	 Malmedy  -  Place de Rome, 17 B
•	 Micheroux  -  Av. de la Résistance, 288
•	 Ougrée-Haut  -  Bd. des Arts, 79
•	 Oupeye  -  Rue Roi Albert, 153/01
•	 Pepinster - Rue Neuve, 10
•	 Poulseur  -  Rue des Ecoles, 30
•	 Saint-Vith  -  Pulverstraße, 11A
•	 Seraing  -  Rue de la Boverie, 379
•	 Seraing - Bois de l’Abbaye  -  Rue Laplace, 13
•	 Seraing-Bas  -  Place de l’Avenir, 23
•	 Spa  -  Rue du Marché, 32
•	 Verviers  -  Pont Saint-Laurent, 16
•	 Visé  -  Av. Albert 1er, 2
•	 Wanze  -  Ch. de Tirlemont, 20/5-1
•	 Waremme  -  Av. Reine Astrid, 20
•	 Welkenraedt  -  Rue de la Gare, 14

PARTOUT AVEC VOUS !

Pour suivre vos remboursements,  
vos assurances hospitalisation et dentaire, 
vos dossiers d’indemnités…

EMUT

Un guichet virtuel disponible 24h/24 et 7j/7.

www.emut.be

RÉSEAUX SOCIAUX SOLIDARIS 

Suivez notre actualité sur : 

APPLICATION MOBILE

Solidaris
Vous avez bénéficié d’un nouveau  
remboursement

Solidaris
Vos indemnités ont été payées

Scannez ici pour 
télécharger l’app

NOS AGENCES
Prise de rendez-vous en ligne via l’app Solidaris ou sur :
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VOS  
ASSURANCES  
FACULTATIVES

Hospimut

Assurance en cas d’hospitalisation, en chambre 
double ou commune.

Optio Dentis

Assurance qui intervient dans les frais de soins 
dentaires curatifs, d’orthodontie, de prothèses 
et d’implants mais aussi en endodontie, en 
parodontologie...

Optio

Assurance en cas d’hospitalisation, en chambre 
particulière, double ou commune.

L’assurance ambulatoire maladies graves

Elle rembourse les frais de soins ambulatoires 
et traitements dans le cadre d’une maladie 
grave reconnue (ex : maladie d’Alzheimer, 
cancer, maladie de Crohn...).

Le complément Hospi

Assurance complémentaire à Hospimut ou 
Optio qui couvre les soins pré- et post-
hospitalisation (intervention 60 jours avant  
la date de début de l’hospitalisation et  
jusqu’à 90 jours après la date de fin de 
l’hospitalisation).

Pour obtenir un meilleur remboursement, 
Solidaris a développé pour ses affiliés les 
assurances facultatives suivantes :

Déclarez votre hospitalisation  
en ligne ! Rapide, simple,  
accessible 24h/24
www.solidaris-wallonie.be/declaration-hospitalisation

Réalisez une offre personnalisée 
et découvrez les modalités en cas 
d’hospitalisation sur :  
www.solidaris-wallonie.be  
ou en vous rendant dans votre 
agence Solidaris.

Soyez remboursé plus rapidement 
(factures hospitalisation,  
transport, pré/post, dentaires,…)  
et en toute sécurité grâce  
à nos formulaires en ligne !
www.solidaris-wallonie.be/faq/formulaires-en-ligne

Déjà assuré ? 
Découvrez nos nouveaux 
services !
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L’ASSURANCE
HOSPITALISATION
ACCESSIBLE À TOUS

Hospimut

Une assurance hospitalisation 
En chambre à deux lits : sans franchise, sans limite d’âge, 
sans plafond annuel, sans questionnaire médical et gratuite pour 
les moins de 18 ans. (Couvertures possibles en chambre particulière)

Plus d’infos au 0800 23 100.
Conditions et devis personnalisé sur solidaris-wallonie.be
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www.cliniqueandrerenard.be
Rue André Renard  1, 4040 -  Herstal

04 248 72 11
 

Scannez le code QR 
Rendez-vous sur notre site !

asbl Fonds et Services Sociaux-Réseau Solidaris, Rue André Renard, 1, 4040 Herstal, BCE 0405930944, RPM Liège.
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UN RÉSEAU  
À VOTRE  
SERVICE !
Être affilié chez Solidaris c’est aussi 
bénéficier des services de tout un 
réseau de partenaires actifs dans 
divers domaines : santé, aide et 
accompagnement, militantisme et 
citoyenneté mais aussi loisirs et vacances.

ACTIMED

Spécialiste dans le conseil et la vente 
de matériel médical de grande et petite 
bandagisterie pour les particuliers et pour les 
professionnels.

04/338 88 39  -  Rue de la Boverie, 379 à 
Seraing  -  www.actimed.be

ALTERNATIVES

Service d’accueil, d’orientation et 
d’accompagnement pour toute personne 
concernée par de la violence entre partenaires 
ou fondée sur le genre.

Sur rdv au : 0473 62 64 55 - cpf.liege@solidaris.be
wwx.soralia-liege/alternatives

ASSISTANCE À L’ÉTRANGER MUTAS

En cas de maladie ou un accident nécessitant 
une hospitalisation, des soins urgents en milieu 
hospitalier ou un rapatriement. 

Accessible 24h/24h. 
L’appel doit se faire dans les 48h !
+32 (0) 2 272 08 70
www.mutas.be/online/fr



CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE

En cas d’accident, de maladie, de handicap ou 
lorsque les limites de l’âge se font sentir, la 
CSD propose de nombreux services pour vous 
aider à rester à domicile en toute sécurité : 
aides familiales, soins infirmiers, garde à 
domicile, garde répit, garde d’enfants malades, 
ergothérapie, livraison de repas, location de 
matériel médical, télévigilance…

04/338 20 20  - csdliege.be 

CENTRES DE PLANNING FAMILIAL 
SORALIA

Service d’accueil et d’information pour 
toutes questions concernant la vie affective, 
relationnelle et sexuelle. 
En fonction du centre : consultations 
gynécologiques, psychologiques, sociales, 
juridiques, de conciliation familiale, de soutien 
à la parentalité... Service d’interruption 
volontaire de grossesse à Verviers.

-	 Liège : 04/223 13 73 - cpf.liege@solidaris.be
-	 Spa :  087/77 50 58 - cpf.spa@solidaris.be
-	 Verviers : 087/31 62 38 - cpf.verviers@

solidaris.be  

 www.cpf.soralia-liege.be

CENTRE DE SERVICE SOCIAL

En permanence ou à domicile, conseils 
et information sur tous les aspects de 
la mutualité mais aussi sur vos droits et 
obligations dans les autres domaines sociaux :
législation du travail, handicap, pension et 
prépension, dettes, logement, etc.

Ouvert à tous et GRATUIT 
04/341 63 20 - www.solidaris-wallonie.be

ECOLES  SORALIA

Un enseignement de promotion sociale  
accessible à toutes et tous pour :

-	 Apprendre un métier ou se réorienter
-	 Se perfectionner, actualiser ou approfondir 

ses connaissances
-	 Se donner de meilleures chances pour 

trouver un emploi 
-	 S’épanouir personnellement

Formations qualifiantes ou de loisirs : 
formations générales et en soins de santé, 
restauration, habillement, secrétariat...

Liège : ecole-soralia.liege@solidaris.be
Verviers : ecole-soralia.verviers@solidaris.be 
Waremme :  ecole-soralia.waremme@solidaris.be

www.ecoles.soralia-liege.be



AIDE FAMILIALE
DISTRIBUTION DE REPAS 

GARDE À DOMICILE
ERGOTHÉRAPIE 

TRANSPORT
GARDE D’ENFANTS MALADES 

LOCATION DE MATÉRIEL 
TÉLÉVIGILANCE

SOINS INFIRMIERS
GARDE REPIT

Le choix de bien vivre chez soi 

VOUS SORTEZ DE L’HÔPITAL ? 
VOUS AVEZ BESOIN DE SERVICES OU 

DE SOINS À DOMICILE ? 

La CSD et son centre de coordination (service gratuit) mettent 
tout en place pour un retour serein ! 

04 338 20 20   •    7j/7 & 24h/24   •   www.csdliege.be 

ASBL Centrale de Services à Domicile – Réseau Solidaris  •  Rue de la Boverie, 379 à Seraing  •  N° d’entreprise : 0416.486.425  •  RPM Liège
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POUR L’INCLUSION DES PERSONNES 
AVEC HANDICAP.

Ateliers, stages et séjours pour enfants 
et adultes, groupes à projets, auto-
représentation, animations et sensibilisations, 
formations pour professionnel.le.s, ludothèque 
adaptée...

04/341 63 06  -  esenca.liege@solidaris.be   
www.esenca-liege.be

ORGANISATION DE JEUNESSE ! 
Lieu de rencontre enfants-parents, écoles 
de devoirs, accueils-vacances, stages et 
séjours, formations à l’animation et au baby-
sitting, animations scolaires, projets jeunes, 
ludothèques, service Baby-sit’. 

04/342 73 13 -  latitudejeunes.liege@solidaris.be
www.latitudejeunes-liege.be

PAR ET POUR LES SENIORS

Espace de formation et d’information, 
de participation et d’engagement, 
d’accompagnement actif dans la défense des 
droits des personnes de plus de 55 ans. 

Avec le Réseau Volontaires Solidaris, 
Liages propose des séjours, des balades 
et randonnées, des visites culturelles, la 
découverte des nouvelles technologies, des 
rendez-vous grands-parents/petits-enfants...

04/341 62 88 - liages.liege@solidaris.be
www.liages-liege.be

MAISON DES FEMMES D’ICI 
ET D’AILLEURS

Lieu d’échanges multiculturels. Projets et 
ateliers d’émancipation ( alphabétisation, 
informatique, expression...). 

04/342 24 22
maisondesfemmes.liege@solidaris.be
www.soralia-liege.be/maisondesfemmes

Réseau
VOLONTAIRES

Pour tous ceux qui souhaitent :

-	 Proposer une activité qui crée du lien, de la 
détente, du loisir, des échanges…

-	 Participer à un projet existant, s’évader et 
s’activer.

-	 Etre utile et solidaire, devenir acteur /actrice 
d’un monde qui bouge.

04/341 62 88  -  volontaires.liege@solidaris.be
www.soralia-liege.be/reseau-volontaires
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Nos conseillers Dany et Jean-Pierre 
vous proposent des voyages à la carte selon 

vos goûts et votre budget 

Associations, écoles, clubs, entreprises… ?
Amplitours organise vos voyages de groupes, 

séminaires, incentives…

Contactez-nous pour prendre rendez-vous 

04/340 50 40  -  www.amplitours.be   
SC Amplitours - réseau Solidaris - Rue Douffet, 36 à 4020 Liège 

TVA : BE 0432.560.711 -  RPM Liège - LIC A1190

Du 15 au 19 mai 2024 - 5 jours/4 nuits

Pension complète - Programme en agence

Réservez vos places !
À PARTIR DE 

665€ 
/PERS / CH. 

DOUBLE

La Normandie

 80ème  anniversaire du débarquement

Du 08 au 21 janvier 2024

Demi pensionÀ PARTIR DE 

2.510€ 
/PERS

La magie du BÉNIN
Spécial FÊTE VAUDOU

Du 02 au 09/06/2024       8 jours / 7 nuits - Pension complèteFjords escarpés, cols enneigés, vallées verdoyantes ...

À PARTIR DE 

2.650€ 
/PERS/ 

CH. DOUBLE

Au Royaume des Fjords

Du 25 février au 3 mars 2024  Forfait/matériel Ski (6 jours) – ½ pensionVisite de Sofia + Séjour à Borovets

À PARTIR DE 

1.380€ 
/PERS

Du 13 au 20 octobre 2024  

8 jours - Pension complète

Visites comprises - Principaux sites

À PARTIR DE 

2.380€ 
/PERS

Grand Tour de la

À PARTIR DE 1.650€ /PERS / CH. DOUBLE

2 DATESDu 30 mai au 13 juin ou du 5 au 19 septembre

15 jours / 14 nuits 
All in - Balnéothérapie - Soins compris !

R E M I S E  E N  F O R M E  E N  B U L G A R I E

Albena – Mer Noire
Albena – Mer Noire

Du 18 mars au 2 avril 2024  
15 jours - Pension complète

La fête de Holi - La fête des couleurs

À PARTIR DE 2.800€ /PERS

Divintés et parfumsINDE DU SUD
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3. DÉCROCHEZ LE PERMIS  

AVEC DRIVEMUT !

•  Session de 20 heures de cours théoriques
•  Cours pratiques en filière libre
•  Sensibilisation aux dangers de la route
•  Prix démocratique.

Renseignez-vous par téléphone au 
02/515 06 31, dans un point de contact 

Solidaris ou sur drivemut.be
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CENTRE D’INSERTION 
SOCIOPROFESSIONNELLE 
DE SORALIA LIÈGE

-	 Orientation et bilans de compétences (en 
groupe et en individuel)

-	 Formations en bureautique
-	 Outplacement (Job Amplitude)

04/341 24 24  -  info@retravailler-liege.be  -  
www.retravailler-liege.be

MOUVEMENT FÉMINISTE 
D’ÉDUCATION PERMANENTE !
Animations pour groupes d’adultes et actions 
de terrain autour de la santé, de la citoyenneté 
et de l’égalité hommes/femmes. 
Mais aussi : activités de bine-être et de loisirs, 
groupes locaux et à projets, mobilisations...

04/223 01 50 - soralia.liege@solidaris.be
www-soralia.be

CENTRE DE PRÉVENTION DU SUICIDE ET 
D’ACCOMPAGNEMENT.

-	 Entretiens psychologiques pour toute 
personne confrontée 

	 à la problématique du suicide
-	 Accompagnement et aide, support social, 

formations et sensibilisation

Numéro unique : 081/77 71 50
info@un-pass.be - www.un-pass.be

VOYAGES

Agence de voyages
Voyages accompagnés - Voyages à la carte 
- Organisation de voyages de groupes 
(associations, écoles, amicales…)

Sur rdv au 04/340 50 40 - www.amplitours.be

Lys Rouge à Coxyde
réservation au 068/84 84 94
vacances.315@solidaris.be
lelysrouge@solidaris.be
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Adresses, horaires, numéros de téléphone et pharmacies de garde sur : 

www.pharmasante.be     Pharma Santé

Des pharmaciens 
qui vous conseillent 
les produits adaptés 

à vos besoins

Le spécialiste du conseil 
et de la vente de matériel 

médical

Des conseils et des services 
personnalisés pour répondre 

à tous vos besoins

info@actimed.be  -  www.actimed.be
SC Actimed – Réseau Solidaris, 379 Rue de la Boverie à 4100 Seraing, TVA : BE 0468.371.428, RPM Liège

15% de réduction pour les affiliés Solidaris + livraison offerte

Votre fidélitéRÉCOMPENSÉEavec la carte Pharma Santé !

SC Pharma Santé-Réseau Solidaris - Rue de la Boverie, 379, 4100 Seraing - TVA : BE 0475.346.619, RPM Liège



Fier d’être 
votre 
supporter !
Solidaris intervient pour les adultes  
dans l’affiliation à un club  
sportif reconnu. JUSQU’À

40 €
POUR LES  
ADULTES


